-’i\ . N°: OT-2243- 24
v SUMINISTROS RADIOGRAFICOS S.A.S

SUM I N ISTROS 8000995669 Fecha: 2024-09-12

Radiograficos Calificacion: 5

Orden de Trabajo

GENERO: MARIA ISABEL JIMENEZ GUERRA RESPONSABLE: JHON ESTEBAN CANO MESA
DURACION ESTIMADA: 02:10:00 NOTAS:
ACTIVOS

DESCRIPCION: RX FIJO CARESTREAM DRX-ASCEND X-RAY SYSTEM QRAD-15R-1166 1IB N/D { SR00666 }

UBICADO EN O ES PARTE DE: // ZONA 2/ HOSPITAL SAN RAFAEL CLASIEICACION 1: HABILITADO CARTERA

(YOLOMBO)/
TIPO: HORARIO HABIL CLASIFICACION 2: CONTRATO SR
PRIORIDAD: Media CENTRO DE COSTO:

CODIGO DE BARRAS: 4542

TAREA NO PLANIFICADA

DESCRIPCION: -Solicitud de mantenimiento de verificacion del estado del equipo para posterior cambio de baterias.

FECHA PROGRAMADA: 2024-09-12 FECHA Y HORA DE INICIO: 2024-09-12 14:00

TIPO DE TRABAJO: SOPORTE REMOTO FECHA Y HORA DE FINALIZACION: 2024-09-12 16:00
PRIORIDAD: Media TIEMPO TOTAL DE TRABAJO: 02:00:40
ACTIVADOR: Tarea no Programada TIEMPO FUERA DE SERVICIO: 00:00:00
CLASIFICACION 1: SOLICITADO POR: Maria Isabel Lopez Ceballos
CLASIFICACION 2: NUMERO DE SOLICITUD: 10014

NOTAS: Numero celular de contacto: 3165227759 Nombre de la
institucion: ESE Hospital San Rafael Yolombo Observaciones: Asset
Description: R FIJO CARESTREAM DRX-ASCEND XR-AY SYSTEM
QRAD-1 5R-1166 IBI ND/ {SR00666 }

FECHA DEL EVENTO: 2024-09-12 13:54

r

INFORMACION DE LA SOLICITUD

Numero De Solicitud Solicitado Por

10014 Maria Isabel Lopez Ceballos
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SUBTAREAS

Grupo/Parte Procedimiento Resultado

El cliente solicita revisar el equipo para ver las
condiciones actuales antes de realizar el
cambio de los bancos de baterias, diagnodstico
realizado meses atras.

¢ CUAL ES EL REQUERIMIENTO DEL
CLIENTE?

¢ QUIEN REALIZA EL REQUERIMIENTO? ) . ) .
La ingeniera Maria Isabel Lopez

Se habla via telefénica con la ingeniera y se le
explica que realizar esta revision del
funcionamiento general del equipo en las
condiciones actuales no es viable, esto debido
a que si hay componentes malos, las
mediciones de voltaje y potencia van a fallar, y
PROCEDIMIENTO REALIZADO en este caso las baterias estan malas de
acuerdo al diagnostico realizado.

Por tal motivo no se puede revisar el equipo sin
antes cambiar los bancos de baterias, posterior
al cambio si se debe realizar las calibracidones
del equipo y determinar si sufrié algun dafio
adicional durante el uso con las baterias
deficientes.

¢EL EQUIPO QUEDA OPERATIVO? ¥ silONo CINA

¢ SE REQUIERE CAMBIAR ALGUNA PARTE,
ACCESORIO O REFACCION?

CAUSA RAIZ DEL DANO O FALLADE LA
PARTE, ACCESORIO O REFACCION

Si, los bancos de baterias.

Desgaste natural por uso.

,REQUIERE VISITAEN SITIO? Csi®No O nia

¢ POR PARTE DEL CLIENTE QUIEN
ACOMPARNA EL PROCEDIMIENTO? ;CUAL
ES SU CARGO?

La ingeniera biomedica, Maria Isabel Lopez

RECURSOS A UTILIZAR

Descripcion Cantidad Costo Cantidad Usada Tipo Fuente
ALMACEN DE

REPUESTO STOCK { )

R2) 1 N/A 0 Inventario REPUESTOS Y
SUMINISTROS
ALMACEN DE

PRIMERA {P1} 1 N/A 0 Inventario REPUESTOS Y
SUMINISTROS
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ADJUNTOS DE LA TAREA

Descripcion

Detalles

Q-vision HF sEriEs

ML

Maria Isabel Lopez

(LU

CAROLINA HINCAPIE RODRIGUEZ

e

JHON ESTEBAN CANO MESA

Aceptado Por

Validado Por

Realizado Por
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